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«Ich drgere mich immer wieder
iiber meine eigene Ungeduld»

33 Fragen an André¢ Liithi, Geschéftsfithrer Globetrotter Travel Service AG

NZZexecutive: Herr Liithi, welches war
Ihr Traumberuf als Kind?

Mein Traumberuf war Kriminal-
kommissar. Schon als Kind faszinierte
mich die Welt der ungel6sten Fille.
Zweimal konnte ich als 14-Jdhriger bei
der Kriminalpolizei schnuppern.

Was haben Sie in der Schule fiir das
Leben gelernt?

Die Schule hat mir gezeigt, dass es
Freunde gibt und Mensche , die einem
weniger nahestehen — und dass das
Leben immer auch daraus besteht, mit
anderen Menschen umzugehen.

Haben Sie als Schiiler gemogelt?
Ja, aber ich wurde nur einmal er-
wischt.

Auf welche ausserschulische Leistung in
Threr Jugend sind Sie noch heute beson-
ders stolz?

Ich wurde vo6llig iiberraschend
Jungschiitzenmeister - als Jiingster,
der eigentlich keine Ahnung hatte,
aber offenbar Nerven wie Drahtseile.

Welche Ausbildung wiirden Sie nach-
holen, wenn Sie die Mdglichkeit hdtten?
Intensiver und besser mehr Spra-
chen lernen, sonst wiirde ich alles

nochmals gleich machen.

Wer hat Sie am meisten gefdrdert?

Vermutlich mein Jugendtrainer als
Ringer. Er hat mich gelehrt, mit Nie-
derlagen umzugehen - und trotzdem
an den Erfolg zu glauben.

Was gefdllt Thnen an Threr Arbeit?
Dass ich meine Leidenschaft, mein
Hobby, ja mein Leben, das Reisen,

«Mein Traumberuf war
Kriminalkommissar.

Schon als Kind faszi-
nierte mich die Welt
der ungel6sten Fille. »

zum Beruf machen konnte. Und als
Manager mit Mitarbeitern zu tun zu
haben, die nichts anderes lieber
machen als reisen.

Was wiirden Sie als Ihren gréssten be-
ruflichen Erfolg bezeichnen?

Dass es meinem Team und mir ge-
lungen ist, den Globetrotter Travel
Service in den vergangenen 15 Jahren
zur Nummer 4 im Reisebiirovertrieb
zu entwickeln - hinter den Grosskon-
zernen Kuoni, Hotelplan und TUI
Reisebiiro.

Wenn Sie an Ihr erstes Bewerbungs-
gespriich zuriickdenken: Woran erin-
nern Sie sich noch?

Dass ich extrem nervis war.

Wie viele E-Mails beantworten Sie pro
Woche?

So viele wie notwendig - einen
grossen Teil beantwortet mir meine
Assistentin.

Wie viele Stunden arbeiten Sie durch-
schnittlich pro Tag?

Schwierig zu sagen - ich arbeite
auch, wenn ich auf einer Bergtour bin,
der Aare entlangjogge oder bei einem
guten Glas Wein; da kommen einem
die guten Ideen.

An welchem Ort kénnen Sie am besten
arbeiten?

"~ Am frithen Morgen in meinem Biiro
nach einem Aare-Lauf, voll mit Sauer-
stoff, keine Telefonate und allein.

In welchen Léndern haben Sie bisher

gearbeitet?

Als Reiseleiter und Emkaufer war
ich schon in unzihligen Lindern titig.
Zum Beispiel iiber dreissigmal in
Nepal; die exotischsten Orte waren
vermutlich Nordkorea und der Nord-
pol.

Auf welchem Gebiet haben Sie sich zu-
letzt weitergebildet?

In der Ausbildung zum eidg. dipl.
Tourismusexperten.

Wie hoch war Ihr erster Monatslohn?
340 Franken als Bicker-Konditor-
Lehrling.

Welches sind die drei wichtigsten
Griinde fiir Erfolg im Leben?

Erfolg hat man dann, wenn man
das, was man tut, mit Leidenschaft
und Spass anpackt. Im Weiteren ist es
wichtig, jeden Menschen mit Respekt
zu behandeln. Und es braucht Gliick.

Aus welchem Misserfolg haben Sie am
meisten gelernt?

Das Diversifizieren in eine andere
Branche missriet vollends. Die Lehre
daraus? Kernkompetenzen zu pflegen
und auch bei grossen Verlockungen
lernen, Nein zu sagen.

Welches sind die drei wichtigsten
Tugenden eines Vorgesetzten?

Ein Klima des Vertrauens und der
gegenseitigen Wertschitzung zu
schaffen. Und vielleicht das Wich-
tigste: Fehler zugeben zu konnen.

Welche Person ist fiir Sie ein person-
liches Vorbild?

Es sind zwei - meine beiden Kin-
der. Ehrlich, authentisch, lebensfroh
und nicht getrieben von Angst, son-
dern von Entdeckungslust. Sie wollen
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